BI ,,KLAIPEDOS PAPLUDIMIAI“
DARBUOTOJU ANKETAVIMO ANALIZE 2025 M.

B] ,,Klaipédos paplidimiai (toliau — Jstaiga) 2024-11-12 — 2025-11-21 laikotarpiu atliko darbuotojy
anonimin] anketavimg elektroninéje platformoje www.apklausa.lt. Apklausos tikslas — jvertinti
darbuotojy poziiirj j skaidrumg, korupcijos prevencijg ir asmeninj pasirengimg atsispirti galimam
neskaidriam spaudimui. IS viso apklausoje gal¢jo dalyvauti 22 darbuotojai, i$ kuriy atsakymus pateiké
17 t.y. dalyvavimo rodiklis sudaré apie 77 %. Tokj atsakomumo lygj galima vertinti kaip pakankamai
gera, leidziant] daryti pagrjstas iSvadas apie bendras darbuotojy nuostatas ir pozitirj. Anketa buvo
anoniming, tod¢l darbuotojai galéjo laisvai ir atvirai iSsakyti savo nuomong.

1. Skaidrumo svarba darbuotojy darbe

I klausimg ,,Ar manote, kad skaidrumas yra svarbi vertybé Jisy darbe?“ dauguma darbuotojy atsaké
itin pozityviai: 76 % nurodé¢, kad skaidrumas jiems yra labai svarbi vertybe, 18 % — kad svarbi, ir tik 6
% pazyméjo, jog skaidrumas yra nelabai svarbi vertybé. Sie duomenys rodo, kad skaidrumas
darbuotojams yra esminé profesiné vertyb¢, o skeptiSka poziiirj turi tik pavieniai asmenys.

3. Vadovybés pavyzdys skaidrumo ir sgZiningumo klausimais

Klausimu ,,Ar, Jisy nuomone, Bl Klaipédos paplidimiai vadovybé rodo gera pavyzdj skaidrumo ir
saziningumo klausimais?* siekta jvertinti vadovybeés elgesio suvokimg. 71 % darbuotojy mano, kad
vadovybe tikrai rodo gera pavyzdj, 18 % pasirinko atsakymg ,,daugiausia taip*, o 12 % nurode
abejojantys. N¢ vienas darbuotojas nenurodé¢, jog vadovybé pavyzdzio nerodo. Tai leidzia daryti
1Svada, kad dauguma darbuotojy vadovybe vertina kaip sgziningg ir skaidrig, taciau nedidelé dalis vis
dar turi tam tikry abejoniy, i kurias tikslinga atkreipti démesi.

4. Zinojimas, kaip elgtis pastebéjus korupcija ar neetiska elgesj

I klausima ,,Ar zinote, kaip elgtis, jei pastebétuméte galimg korupcijos ar neetiSko elgesio atveji?* 88
% respondenty atsaké, kad konkreciai Zino, kur kreiptis, o 12 % nurod¢, jog mazdaug Zino, bet néra
visiSkai tikri. Neatsirado darbuotojy, kurie teigty visai nezinantys, kur kreiptis. Tai rodo, kad
darbuotojai gerai susipazing su praneSimo tvarka, taciau daliai jy vis dar stinga visisSko uztikrintumo,
todél naudinga periodisSkai priminti aiSkius veiksmy Zingsnius.

5. Saugumo jausmas praneSant apie paZeidimus

Klausimas ,,Ar jaustumétés saugiai praneSdami apie galimus pazeidimus ar neskaidrius veiksmus?“
atskleidé darbuotojy subjektyvy saugumo vertinimg: 76 % darbuotojy jaustysi visiskai saugiai, o 24 %
— 1§ dalies saugiai. Nebuvo atsakymy, kad darbuotojai jaustysi nesaugiai. Galima teigti, kad bendras
pasitikéjimo lygis jstaigoje yra auksStas, taciau yra dalis darbuotojy, kuriems saugumo jausmas néra
absoliutus ir kuriems papildoma komunikacija bei garantijos galéty dar labiau sumazinti abejones.

6. Sprendimuy skaidrumas jstaigoje
Atsakant | klausimg ,,Ar, Jisy nuomone, jstaigoje visi sprendimai (pvz., leidimy, pirkimy, jdarbinimo

klausimais) priimami skaidriai? 94 % nurodé¢, kad sprendimai priimami skaidriai visada, o 6 %
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pazyméjo, kad kartais kyla abejoniy. Nebuvo pasirinkty atsakymy, jog sprendimai buty dazniausiai
neskaidris ar visiSkai neskaidriis. Duomenys atskleidzia, kad jstaigoje vyrauja pasitikéjimas sprendimy
priémimo procesais, taciau pavieniai darbuotojai vis dar jaucia tam tikrag neaiSkumg atskirais atvejais.

7. Informacijos apie korupcijos prevencija pakankamumas

I klausimg ,,Ar pakanka informacijos apie korupcijos prevencijos taisykles ir etikos principus
Istaigoje?“ 94 % respondenty teigé, kad informacijos pakanka, o 6 % atsake, kad dalinai pakanka,
taciau noréty daugiau praktiniy pavyzdziy. Neatsirado atsakymy, kad informacijos aiSkiai triiksta. Tai
rodo, jog jstaigoje uztikrinamas pakankamas informacijos apie prevencijg ir etikg kiekis, taciau daliai
darbuotojy biity naudinga daugiau praktiniy situacijy bei realiy pavyzdziy aptarimy.

8. Informuotumas apie anoniminj praneSimo kanala

I klausima ,,Ar esate gird¢je apie galimybe anonimiSkai pranesti apie galimus pazeidimus? 100 %
apklaustyjy atsaké teigiamai. Tai patvirtina, kad anoniminio praneSimo kanalai jstaigoje yra zinomi
visiems apklausoje dalyvavusiems darbuotojams.

9. Dalyvavimas mokymuose ir diskusijose

I klausimg ,,Ar esate dalyvave mokymuose ar diskusijose, susijusiose su skaidrumu ir korupcijos
prevencija?* visi 100 % respondenty nurodé¢, kad dalyvavo. Tai rodo nuoseklig ir reguliarig [staigos
praktika darbuotojams organizuoti mokymus ir stiprinti jy zinias skaidrumo bei korupcijos prevencijos
temomis.

10. Asmeninis pasirengimas atsispirti neskaidriam spaudimui

Atsakydami j klausimg ,,Kaip vertinate savo gebéjimg atsispirti spaudimui priimti neskaidry
sprendimg?*“ 76 % darbuotojy save laiko visiSkai pasirengusiais, o0 24 % — pakankamai pasirengusiais.
Neatsirado atsakymy, kad darbuotojai abejoty savo gebéjimais ar laikytysi nepasirengusiais. Tai leidzia
teigti, kad darbuotojai jauciasi tvirtai ir pasitiki savo gebéjimu laikytis skaidrumo principy net ir galimo
spaudimo situacijose.

11. Pasialymai dél skaidrumo stiprinimo

Klausimu ,,K3a, Jisy nuomone, svarbiausia stiprinti siekiant iSlaikyti skaidruma jstaigoje?* daugiausia
balsy surinko Sios sritys: 47 % respondenty pabrézeé vadovy pavyzdzio ir komunikacijos svarba, 24 % —
poreikj daugiau informacijos ir mokymy apie korupcijos prevencija, po 12 % — aiSkesniy taisykliy ir
procediiry bei grieztesnés kontrolés reikalinguma, o 6 % — saugaus ir anonimisko praneSimo biido
reikSmg. Atviruose komentaruose dalis darbuotojy pazyméjo, kad Siuo metu jstaigoje skaidrumo ir
prevencijos priemoniy pakanka, taciau svarbu islaikyti testinuma ir neuzleisti Siy temy ] antrg plang.

12. Apibendrinimas

2025 m. atliktos anoniminés apklausos rezultatai rodo, kad B] ,,Klaipédos papliidimiai* darbuotojai
skaidrumg vertina kaip labai svarbig vertybe ir pasitiki tiek vadovybe, tiek taikomomis korupcijos
prevencijos priemonémis. Didzioji dauguma darbuotojy Zino, kaip elgtis pastebéjus galimus
pazeidimus, jauciasi saugiai praneSdami apie neskaidrius veiksmus ir yra gerai informuoti apie
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anoniminio praneSimo kanalus. Visi apklausti darbuotojai yra dalyvave mokymuose ir mano esantys
pasirenge atsispirti galimam spaudimui priimti neskaidry sprendimg. Tuo paciu identifikuojamos ir
tobulintinos sritys — daliai darbuotojy vis dar triiksta praktiniy pavyzdziy, iSsamios komunikacijos ir
aiSkesniy procediiry, o pavieniams asmenims kartais kyla abejoniy dél sprendimy skaidrumo.

ISVADOS

1. Istaigoje susiformavusi tvirta skaidrumo ir antikorupciné kultiira — darbuotojai skaidruma
vertina kaip vieng i§ pagrindiniy darbo vertybiy.

2. Vadovyb¢ vertinama palankiai, kaip rodanti gera skaidrumo ir sagZiningumo pavyzdj, nors daliai
darbuotojy iSlieka tam tikry abejoniy.

3. Informuotumo lygis aukstas — dauguma darbuotojy aiskiai zino, kur kreiptis pasteb&jus galimag
korupcijos ar neetiSko elgesio atvejj, ir yra susipazing su anoniminio pranesimo kanalais.

4. Saugumo jausmas praneSant apie pazeidimus yra i§ esmés uZztikrintas, darbuotojai jauciasi
saugiis ir pasirenge atsispirti neskaidriam spaudimui.

5. Mokymai ir diskusijos dél skaidrumo yra nuosekliai vykdomi — visi apklausoje dalyvave
darbuotojai yra juose dalyvave.

6. Tobulintinos sritys — aiSkesniy ir praktikoje taikomy procediiry pavyzdziai, nuolatin¢ vadovy
komunikacija ir skaidrumo temos palaikymas kasdien¢je veikloje.

REKOMENDACIJOS

1. Testi ir reguliariai atnaujinti mokymus skaidrumo ir korupcijos prevencijos temomis, daugiau
démesio skiriant praktinéms situacijoms, realiems pavyzdziams ir diskusijoms.

2. Stiprinti vadovy pavyzdj ir komunikacijg — periodiskai priminti darbuotojams skaidrumo
standartus, komentuoti pritmamus sprendimus, paaiskinant jy pagrindima ir proceduras.

3. Reguliariai perzitiréti ir aiskinti taisykles bei procediiras, susijusias su pirkimais, jdarbinimu ir
kitomis jautriomis sritimis, kad biity mazinamos darbuotojy abejonés dél atskiry sprendimy.

4. Nuolat priminti apie anoniminio praneSimo galimybes ir uztikrinti, kad darbuotojai jaustysi
maksimaliai sauglis naudodamiesi Siuo kanalu.

5. ISlaikyti periodinj stebésenos cikla — rekomenduojama tokio pobiidzio darbuotojy apklausa
vykdyti kasmet, siekiant vertinti skaidrumo kultiiros pokycius ir laiku identifikuoti naujas
rizikas ar tobulintinas sritis.



